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CHEF OCH LEDARSKAP

Riktlinjer och definitioner



GISLAVEDS KOMMUNS LEDNINGSVISION

Som chef i Gislaveds kommun star du for skillnaden mellan en fungerande
verksamhet och en mycket bra verksamhet. | ditt ledarskap ar du modig och
nyfiken. Du vagar prova nya idéer som ligger i tiden med dagens och
morgondagens krav fran omvarlden. Du varnar om ditt omrade men utgar alltid
fran ett helhetsperspektiv for Gislaveds kommun.

Du har ett kommunikativt ledarskap och leder verksamheten genom att bygga
relationer och skapa delaktighet. Viktiga formagor ar engagemang, tydlighet,
lyhordhet och analytisk formaga.

Dina medarbetare ar din trygghet, du ar deras. Tillsammans framjar ni nya tankar
och idéer som for Gislaveds kommun framat.
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|. INLEDNING

Som chef i Gislaveds kommun har du ett mycket viktigt uppdrag. Du som chef foretrader alltid
arbetsgivaren och ar en god forebild for de anstallda. Ledarskap forvarvas genom fortroende och
mandat fran de anstillda. Det handlar om ledning, styrning, inflytande och lyhordhet.

Definitionen av en chef i Gislaveds kommun ar anstillda som har ansvar for verksamhet, personal och
ekonomi. Det finns tre olika nivaer for detta. De medarbetare som har ledningsansvar, exempelvis
gruppledare eller verksamhetsansvariga, men inte har ansvar for verksamhet, personal och ekonomi
definieras darfor inte som chefer i Gislaveds kommun.

Syftet med ledningsvisionen och detta dokument, chef och ledarskap - riktlinje och definition, ar att
skapa en gemensam bild over hur chefskap och ledarskap i Gislaveds kommun ska se ut samt
tydliggora mojligheter, befogenheter och ansvar i ledarskapet.

2. VAD INGAR | ETT CHEFSKAP | GISLAVEDS KOMMUN

2.1 EN CHEF | GISLAVEDS KOMMUN AR ANSVARIG FOR ATT:

e vara lojal mot politiskt fattade mal och beslut

e verksamheten har ett tydligt medborgarfokus

e formulera tydliga mal och uppdrag for verksamheten

e utova sitt ledarskap med professionalitet, kompetens och objektivitet

® motivera, skapa engagemang, stolthet och arbetsgladje hos medarbetarna
e skapa fortroende hos medarbetarna genom narvaro och dialog
e verka genom att vara engagerad, tydlig, lyhord och analytisk

2.2 CHEFSOVERENSKOMMELSE

Gislaveds kommuns chefsoverenskommelse ar till for att klarlagga och tydliggora chefsansvaret -
befogenheter, krav och forvantningar. Den ar ett komplement till det formella anstallningsavtalet och
ligger till grund for en aterkommande dialog med din chef. Den ska ocksa anvidndas som ett stod vid
uppfdljning och utvirdering av ditt uppdrag. Overenskommelsen gors arligen mellan dig som chef och
din chef, helst i samband med utvecklingssamtalet.

2.3 CHEFSSKAPETS TRE OLIKA ROLLER

Oavsett chefsniva ingar tre roller; rollen som verksamhetsansvarig, arbetsgivarrollen och ledarrollen
som tillsammans bidrar med lika stor del:
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Verksamhetsansvarig

Som verksamhetsansvarig utvecklar du den egna verksamheten for att na uppsatta mal. Detta stiller
krav pa forstaelse for det dvergripande uppdraget och kunskap om de regler och lagar som styr
verksamheten samt en formaga att formedla det till medarbetare inom verksamheten.

Arbetsgivarrollen

| arbetsgivarrollen ingar att ta ansvar for arbetsgivarpolitiken och tillimpa den for verksamhetens
bista. Du som chef i Gislaveds kommun agerar utifran mandat, skyldigheter och befogenheter. Det
innebir ocksa att vara lojal mot fattade beslut. Innan ett beslut ar taget kan man diskutera fordelar
och nackdelar. Nar val beslutet ar taget respekteras och formedlas det ut i organisationen.

Dialogtid
Skapande O\
? &
Larande ~——
Beslutstid

Bilden visar att under “cirkeltid”, det vill saga innan ett beslut ar taget, kravs ett ledarskap som framjar delaktighet, dialog och
larande. Nar ett beslut val dr fattat "triangeltid” behovs istillet ett ledarskap dar rollerna ar tydliga, beslut avkravs och
uppgifter prioriteras.

Ledarrollen

| ledarrollen ingar att med hjalp av medarbetare astadkomma resultat och na uppsatta mal genom att
motivera, stodja och utveckla medarbetarna i deras uppgifter. Motivation ar en farskvara och behover
kontinuerligt fyllas pa. En forutsattning for detta ar att genom ett kommunikativt ledarskap skapa
dialog och delaktighet. En god ledare visar fortroende for sina medarbetare och i uppdraget ingar att
tydligt formulera och delegera uppdrag samt ge och ta emot aterkoppling. Har ingar dven att hantera
krav och férvantningar fran politisk ledning, forvaltningsledning, medarbetare och uppdragsgivare
vilket kraver att ledarskapet maste anpassas till radande situation.

Ett kommunikativt ledarskap innebar att du engagerar dina medarbetare i dialog, ger och soker
aterkoppling, involverar dina medarbetare i beslutsfattandet samt uppfattas som oppen och
narvarande.

3. POLITIKER- OCH TJANSTEPERSONROLLEN

For ett tydligt ledarskap kravs en rollfordelning mellan politiker och tjansteperson gillande vem som
ansvarar for vad och nar, samt vem som ansvarar for hur och vem.

Pa politisk niva ska politikerna arbeta utifran fragestallningen om VAD det dr som ska utforas samt
nar det ska ske, det vill siga sitta upp mal for verksamheten. Verksamheten ska genom
tjanstemannen darefter planera for HUR uppdraget ska utforas for att na det uppsatta malet och av
vem. Om en fraga blir otydlig eller sa att siga "hamnar mellan stolarna” kan det bero pa att det ar
oklart om det ar en politikerfraga eller tjanstepersons fraga. Detta bor i sadana fall fortydligas.
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3.1 OLIKA CHEFSROLLER | GISLAVEDS KOMMUN

Kommundirektor, forvaltningschef

Kommundirektoren ar kommunens hogsta tjansteperson och forvaltningschefernas chef. En
forvaltningschef ar hogst ansvarig for forvaltningens verksamhet infor politisk namnd och har det
overgripande verksamhets-, ekonomi- och personalansvaret inom sin forvaltning.
Forvaltningscheferna ar anstallda av kommunstyrelsen i samrad med berord namnd.

| kommundirektérens och forvaltningschefernas roll ingar formagan att se till helheten for Gislaveds
kommun.

Andra linjens chef

Har verksamhets-, ekonomi- och personalansvar och ett overgripande ansvar inom sitt
verksamhetsomrade. En chefsroll som innebar ledarskap for andra chefer exempelvis teamchef,
programomradeschef, avdelningschef.

Forsta linjens chef
Forsta linjens chef, har verksamhets-, ekonomi- och personalansvar inom sitt specifika
verksamhetsomrade. Exempelvis rektor, enhetschef, stabschef, omradeschef.

4, CHEFSSTOD

En chef i Gislaveds kommun har ritt till stod i sitt ledarskap. Alla nya chefer far en introduktion med
en ansvarig handledare. Narmaste chef ansvarar for att nyanstillda chefer far handledning. Chefen har
ocksa olika stodfunktioner till hjilp i sitt ledarskap exempelvis centralt stéd inom omradena ekonomi,
HR och kommunikation. P2 varje forvaltning finns sedan olika sorters stdd beroende pa hur
organisationen ser ut.

4.1 UTVARDERING AV LEDARSKAPET
Utvardering av Gislaveds kommuns chefer genomfors pa tre satt:
I. Medarbetarenkiten genomfors vartannat ar, dar ingar fragor om ledarskap och de anstillda
har mojlighet att betygsatta ledarskapet inom utvalda omraden.
2. Utvecklingssamtal med varje anstilld ska genomfdras minst en gang per ar och dar finns
mojligheter for chefen att fa respons pa sitt ledarskap.
3. Slutligen ska chefen halla i avgangssamtal med sina medarbetare som slutar och dar fas en
aterkoppling hur medarbetaren har trivts i organisationen och med ledarskapet.

Den samlade informationen fran dessa tre killor ger en nyanserad bild av ledarskapet.

4.2 UTBILDNING

| Gislaveds kommun finns en utbildningstrappa. Som ny chef borjar du pa forsta steget i trappan. Om
du daremot har nagra ars erfarenhet av ledarskap bestimmer du i samrad med din nirmaste chef
vilket steg du vill borja pa. Mentorskap ar nagot som chefer i Gislaveds kommun har méjlighet att fa.

4.3 AVSLUTA LEDARSKAPET

Ett chefskap ar inte for alla eller nagot som passar i alla skeden i livet. Gislaveds kommun ar som
arbetsgivare oppen for att finna alternativa och hallbara 16sningar for de som kanner att chefskapet av
nagon anledning inte ar en passande roll. Hur detta kan se ut varierar fran situation till situation och
hanteras i dialog mellan dig och din nirmaste chef i samrad med forvaltningschef och med stéd av
HR-avdelningen.
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4.4 AVGANGSSAMTAL MED CHEFER SOM SLUTAR

Nar en chef slutar ska ndrmaste chef erbjuda ett avgangssamtal. Till detta erbjuds en komplettering av
avgangssamtal. Kompletteringen av avgangssamtalet innebar att HR-chefen erbjuder avslutningssamtal
med alla avgaende chefer i kommunen som en neutral part och som ett komplement till chefens chefs
egna avgangssamtal.

| huvudsak finns det tva syften med detta avgangssamtal:

e Kommunen och forvaltningschefen ska folja upp och ta reda pa hur chefen uppfattar
verksamheten och vilka synpunkter och erfarenheter chefen har nar anstallningen avslutas.

e Samtalet kan ligga till grund for dels att Gislaveds kommun ska lara och utvecklas vidare som
arbetsgivare, dels for organisationens och verksamhetens fortsatta utveckling. Kommunen och
forvaltningschefen ska noga beakta de synpunkter som kommer fram under avgangssamtalet.

Rutinen
I. Vialoneenheten meddelas till HR-chef nar en chef har lamnat in sin uppsagningsblankett.
2. Chefen erbjuds ett avgangssamtal med HR-chefen
3. En sarskild mall for avgangssamtal for chefer som HR-chefen utgar ifran, skickas ut till chefen

infor samtalet som forberedelse.
4. Samtalet genomfors pa neutral plats sista tva veckorna som chefen arbetar.

HR-chefen gor en helhetsbedomning utifran en sarskild mall.

6. HR-chefen aterkopplar efter att chefen slutat via gemensamt samtal till berérd
forvaltningschef och kommundirektor. Utifran en helhetsbedomning redovisas vad som
kommit fram. Berord forvaltningschef, kommundirektor och HR-chef arbetar utifran
helhetsbedomningen fram hur kommun ska lara och utvecklas vidare som arbetsgivare och
for organisationens och verksamhetens fortsatta utveckling.

7. En arlig summering pa helhetsniva aterkopplas av HR-chefen till kommundirektdrens
ledningsgrupp en gang per ar.

v
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